Incidents critiques signalés a Santé Manitoba
Période : du 1°" avril 2019 au 30 juin 2019

Survenu
pendant
lannée
financiére

Gravité des
blessures

Description

2019-2020

Déces

Une patiente dont le risque était considéré faible a donné naissance a un bébé mort-
né.

2019-2020

Grave

L’état d’'un patient s’est subitement détérioré sans étre décelé, en raison du mauvais
fonctionnement manifeste de son équipement de surveillance. Le patient a d{ étre
réanimé et transféré a une unité de soins supérieurs.

2019-2020

Grave

Une blessure de stade 4 a été découverte au coude droit d’'un résident. La blessure a
exigé une évaluation continue et des soins cliniques.

2019-2020

Grave

Un patient a présenté une dégradation des tissus cutanés nécessitant des soins
accrus et une intervention. Les occasions d’intervention précoce n’ont pas toujours été
saisies.

2019-2020

Inconnu

Un patient a regu un diagnostic erroné en 2017. Le patient aurait dd recevoir un
traitement en 2017. Un traitement plus approfondi sera nécessaire en raison de
I'évolution de la maladie.

2019-2020

Grave

Pendant un transport, un patient a subi une fracture de la cheville ayant requis une
consultation avec un spécialiste.

2019-2020

Grave

Un patient a recu une quantité excessive de liquide ayant exigé un transfert d'urgence
et des soins intensifs.

2019-2020

Grave

Un patient a présenté une dégradation des tissus cutanés du talon conduisant a des
soins accrus et une intervention. Les occasions d’intervention précoce n’ont pas
toujours été saisies.

2019-2020

Inconnu

Un client a consenti a I'excision chirurgicale d’'un ganglion au poignet droit. Une
chirurgie de décompression du canal carpien droit a été effectuée en plus de
I'opération a laquelle le client avait initialement consenti.

2019-2020

Grave

Un patient a subi une chute dans la douche, qui a donné lieu a une fracture et entrainé
une intervention chirurgicale. Les stratégies intégrales de prévention des chutes
n’étaient pas en place.

2019-2020

Grave

Un résident a ingéré un produit de nettoyage, ce qui exigé une hospitalisation et des
soins intensifs. Le rangement du produit de nettoyage de fagon sécuritaire n’avait pas
eu lieu.

2019-2020

Grave

Un patient ayant des plaies de pression connues a été admis a I'hdpital. Des stratégies
ultérieures de prévention de la détérioration des plaies n’ont pas été adoptées
immédiatement. Les plaies du patient se sont détériorées et ont exigé des soins
supplémentaires.

2019-2020

Déces

Une intervention visant a traiter une affection cardiaque menacant la vie d’'un patient
était prévue. Avant l'intervention, I'état du patient s’est détérioré et si des efforts de
réanimation ont été déployés, I'occasion d’inclure une intervention supplémentaire
pouvant sauver la vie du patient n’a pas été saisie.

2019-2020

Grave

Un patient a été admis a I’hépital pour une occlusion intestinale. Les tentatives
d’accroissement du niveau d’inquiétude dans I’évaluation chirurgicale ont échoué. Le
patient a eu besoin de plusieurs interventions chirurgicales et a été admis a l'unité des
soins intensifs.

2019-2020

Grave

Un patient, soupgonné d’étre atteint d’'un cancer, a subi le prélevement chirurgical d’'un
échantillon de tissus en vue d’identifier le type de cancer et de planifier le traitement.
L’échantillon a été jeté par erreur. On n’a donc pas pu établir de diagnostic et de plan
de traitement précis.

2019-2020

Grave

Un patient a présenté une plaie de pression a la hanche pendant sa prise en charge.
Le patient est resté dans le centre de santé en vue de I'évaluation continue de la
Iésion et de son traitement.

2019-2020

Grave

Un patient a subi une intervention médicale. Les résultats de laboratoire qui révélaient
un risque de complications n’ont pas été pris en compte avant l'intervention. Par
conséquent, I'état du patient s’est détérioré et une intervention de sauvetage a été
nécessaire.




2019-2020

Grave

Un patient s’est présenté au service d’urgence d’un établissement avec des
symptdmes aigus et a attendu plusieurs heures avant de partir pour se rendre a un
service d’'urgence différent. Dans ce deuxieme hdpital, on a a nouveau tardé a
reconnaitre que son état mettait sa vie en danger et a y répondre.

2019-2020

Grave

Un patient a recu un diagnostic et un traitement standard de soins contre le cancer de
stade 3; sa réaction de toxicité grave a exigé une hospitalisation d’'une durée de trois
semaines. Un examen du cas a été demandé; le patient a recu un diagnostic de
cancer erroné et la fenétre d’administration d’un traitement curatif entrainant un risque
moins élevé de toxicité grave a été manquée.

2019-2020

Grave

On n’a pas réalisé d’évaluation ni instauré de traitement en temps opportun pour une
infection articulaire soupgonnée. Par conséquent, aprés une détérioration de son état,
le patient a dO étre admis aux soins intensifs.

2019-2020

Déces

Un patient s’est présenté au service d’'urgence et a attendu pendant le processus de
triage. On a tardé a répondre au patient pendant le processus de triage et le patient
est parti. Le patient est revenu peu de temps aprés en état d’arrét cardiaque et est
décédé.

2019-2020

Grave

Un patient hospitalisé a connu un changement dans son niveau de conscience. Les
fournisseurs de soins n’ont pas pergu la gravité de ce changement, ce qui a retardé le
traitement. Le patient a eu besoin d’'une intervention chirurgicale d’'urgence et d’un
transfert a un niveau supérieur de soins.

2019-2020

Déces

Un patient recevait une dose élevée d’anticoagulant (Coumadin 6 mg par jour par voie
orale) avec un minimum de surveillance de ses valeurs sanguines. Le patient a
présenté des saignements abdominaux et est décédé dans I'établissement.

2019-2020

Grave

Un patient s’est présenté a I'hdpital avec des symptdmes d’accident vasculaire
cérébral qui n’ont pas été immédiatement reconnus par les fournisseurs de soins, ce
qui a entrainé un retard de traitement et la paralysie.

2019-2020

Grave

Un patient qui attendait d’étre traité pour une fracture de la jambe a eu des
complications qui n’ont pas été immédiatement reconnues par les fournisseurs de
soins. Le patient a donc d( recevoir des traitements supplémentaires et subir une
intervention chirurgicale pour résoudre les complications.

2019-2020

Grave

Un patient hospitalisé a présenté des difficultés respiratoires croissantes pendant une
période de plusieurs jours. On n’a pas reconnu ces symptoémes et une intervention en
temps opportun n’a pas eu lieu. Par conséquent, il a fallu que le patient soit admis a
I'unité des soins intensifs.

2019-2020

Grave

Pendant 'administration d’'un anesthésique en vue d’'une opération, on a administré
par erreur le mauvais médicament a un patient. Il a donc fallu admettre le patient aux
soins intensifs et prolonger son séjour a I'hopital.

2019-2020

Grave

Pendant 'administration d’'un anesthésique en vue d’'une opération, on a administré
par erreur le mauvais médicament a un patient. Il a donc fallu admettre le patient aux
soins intensifs et prolonger son séjour a I'hopital.

2019-2020

Mineur

Un patient a recu un diagnostic de plaie de pression de stade indéterminé au talon
gauche qui a exigé une évaluation continue et des soins cliniques.

2019-2020

Grave

Le traitement d’un patient ayant recu un diagnostic aigu urgent a connu un retard, ce
qui pourrait avoir contribué a une incapacité permanente.

2019-2020

Grave

Un patient présentant des crises convulsives a regu au moment de son congé une
ordonnance d’antiépileptique dont la dose se situait a I'extérieur de I'échelle
sécuritaire. Le patient a fait exécuter 'ordonnance, a pris le médicament et a souffert
de toxicité aigué conduisant a son admission a I'hépital.

2019-2020

Grave

Un client d’'un foyer de soins personnels a présenté une plaie de pression de stade 3 a
la hanche. Le client est toujours dans I'établissement et fait I'objet d’'une évaluation
continue et d’'un traitement de la Iésion.

2019-2020

Déces

Un patient présentait des douleurs abdominales aigués. On n’a pas effectué de
radiographies de I'abdomen; le diagnostic n’a pas été posé et le traitement d’'une
importante occlusion intestinale a été retardé.

2019-2020

Grave

La consultation avec un patient et son intervention chirurgicale ont été retardées, ce
qui a entrainé un traitement tardif et la progression de la maladie.

2019-2020

Grave

Un patient a fait I'objet d’un diagnostic microbiologique erroné. Le patient a regu six
mois entiers de traitement médicamenteux pour un diagnostic incorrect.




2019-2020 Grave L’état d’un patient atteint d’'une affection aigué a continué de s’aggraver malgré le
traitement et l'intervention. On n’a pas systématiquement consulté des services de
santé spécialisés connexes pour la planification du traitement.




